Informativny ramcovy obsah Kurzu taktilného tlmocenia,
minimalny rozsah prisluSného kurzu a kvalifika¢né poziadavky
na zaujemkynu/zaujemcu 0 absolvovanie prisluSného kurzu

na ucely plnenia kvalifikacnych predpokladov potrebnych na vykondvanie pracovnej cinnosti
taktilného tlmocenia v oblasti socidalnych sluzieb pri poskytovani timocnickej sluzby uvedenej
v § 44 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. 0 zZivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o socialnych sluzbach*)

Vzhl'adom na rozli¢ni pravnu upravu pojmov: posunkova re¢/slovensky posunkovy jazyk sa v celom
materiali v sulade s §44 zékona o socidlnych sluzbach uvadza pojem posunkova rec, pricom tento pojem
je chapany ako rovnocenny s pojmom slovensky posunkovy jazyk, resp. posunkovy jazyk.

A. Kvalifikaéné poziadavky a poziadavky na Specifické schopnosti, zru¢nosti a skiisenosti
na zaujemkyinu/zaujemcu o absolvovanie kurzu taktilného tlmocenia:

- najmenej Gplné stredné vSeobecné vzdelanie alebo uplné stredné odborné vzdelanie,

- u zaujemkyne/zadujemcu s dosiahnutym vysokoskolskym vzdelanim prvého stupiia alebo
druhého stupnia v Studijnom odbore Specialna pedagogika zameranom na surdopédiu/
pedagogiku sluchovo postihnutych, na ucely plnenia kvalifikaénych predpokladov na
vykonavanie pracovnej Cinnosti taktilného tlmocenia v oblasti socialnych sluZieb, postacuje
absolvovanie kurzu taktilného tlmocenia len v rozsahu praktického nacviku taktilného
tlmocenia - prakticka cast- najmenej 350 hodin ( niZSie uvedena cast’ C. bod III. kurzu
taktilného tlmocenia),

- disponuje uz ziskanymi (vstupnymi) Specifickymi schopnostami, zru¢nostami a
skisenostami, ktoré jej/mu umoziuju jednosmernti komunikaciu alebo obojsmerna
komunikéaciu s fyzickou osobou, ktora ma stratu sluchu a/alebo kombinované postihnutie zraku
a sluchu, resp. ma skusenosti s vyuzivania posunkovej komunikacie u 0sob, ktoré okrem straty
sluchu maju aj iné zdravotné postihnutie/znevyhodnenie. Ide 0 Spolo¢nu referen¢nti Groven
(samostatny pouzivatel Bl) - rozumie hlavnym mySlienkam, pokial st prezentované
zrozumite'nym, Standardnym jazykom a tykaju sa beznych tém, s ktorymi sa pravidelne
stretava v jej/jeho socidlnom prostredi. Vie si poradit’ s va¢Sinou situacii, ktoré moézu nastat’ na
miestach, kde sa vyuZziva posunkovy jazyk. Vie vytvorit’ jednoduchu suvisli vypoved’ na témy,
ktoré dobre pozna alebo ktor¢ ju/ho osobne zaujimaji. Dokaze popisat’ svoje zazitky a udalosti,
sny, nadeje a ambicie a vie strucne vysvetlit' a odovodnit’ svoje nazory a plany.

B. Minimalny rozsah kurzu taktilného tlmocenia:



Pocet hodin vzdelavania: najmenej v rozsahu 450 hodin, z toho teoretickd Cast’ najmenej
v rozsahu 100 hodin, prakticka cast’ najmenej Vrozsahu 350 hodin praktického nacviku
taktilného tlmocenia .

C. Ramcovy obsah kurzu taktilného tlmocenia:

|.V¥chodiskd a tedria taktilného timodenia a ciel’ova skupina tejto formy tlmodenia- teoretickd éast’ — najmenej
v rozsahu 95 hodin

Duélne zmyslové postihnutie, jeho priciny, dosledky na komunikéciu.

Heterogenita populacie s hluchoslepotou z pohl'adu komunikéacie a z pohl'adu styku a okolitym
prostredim.

Osvojovanie si komunikdcie u oséb s dudlnym postihnutim vzhl'adom na rozlicné stupne
postihnutia zraku a sluchu.

Zéakladné zasady komunikacie s 0sobami s poruchou sluchu a zraku.

Komunikaéna systém osob s hluchoslepotou.

Neverbalne systémy: predmetova komunikacia, piktogramy, plastické piktogramy. Specifika
vytvarania piktogramov pre ciel'ovi skupinu klientov.

Verbalne systémy vychadzajice z hovoreného jazyka: hovoreny jazyk, posunkovand
slovencina, taktilna posunkovana slovencina, Braillovo pismo, prstovd abeceda, dotykova
prstova abeceda, Lormova abeceda, vpisovanie pismen do dlane ((daktylografika), Tadoma.
Verbalne systémy vychadzajuce z posunkovej rei: posunkova re¢, modifikovana
posunkova re¢, taktilna posunkova re¢, posunkovanie ruka v ruke.

Posunkova re¢, jej zakladné charakteristiky a moznosti vyuzivania u osob s hluchoslepotou
(gramaticka rovina, lexikalna rovina, pragmaticka rovina posunkovej re¢i a ich modifikacie pre
osoby s hluchoslepotou).

Taktilna posunkova rec¢ a jej charakteristiky, sposoby komunikacie prostrednictvom taktilnej
posunkovej reci.

Tlmoc¢nik, prekladatel’, timocnicky tkon, preklad.

Priprava tlmoc¢nika na timo¢nicky vykon (zasady dodrZiavania etického kodexu tlmoc¢nika

pre osoby s hluchoslepotou).

Informacie a poznatky o technickych podmienkach miestnosti, kde sa tlmo¢i pre osobu
S dudlnym zmyslovym postihnutim.

Modifikacia timoc¢nickeho tikonu na zaklade individualnych potrieb osob s hluchoslepotou.
Kompenzaéné pomdcky pre 0soby s hluchoslepotou.

Postavenie timoc¢nikov pre 0soby s dualnym zmyslovym postihnutim postihnutych

v dokumentoch EU a medzinarodnych organizacii. Uprava problematiky dorozumievania sa
0sob s hluchoslepotou v podmienkach SR.

II. Pravne upravy zamerané na tlmodenie — teoretickd cast’- najmenej v rozsahu 5 hodin

Dohovor OSN o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim a Op¢ny protokol k Dohovoru
OSN o pravach o0s6b so zdravotnym postihnutim.



Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 149/1995 Z. z. o posunkovej re¢i nepocujucich
0sOb v zneni zékona ¢. 151/2017 Z. z.

Zakon €. 382/2004 Z. z. o znalcoch, timoc¢nikoch a prekladatel'och a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov v zneni
neskorsich predpisov.

Orientacia v pracovnopravnych vztahoch a obdobnych vzt'ahoch, obchodnopravnych
vztahoch a obc¢ianskopravnych vzt'ahoch uplatnitelnych v moznom profesijnom zivote
fyzickej osoby, ktora vykonava taktilné tlmocenie/sprostredkovanie komunikacie pre osoby
s hluchoslepotou v ramci poskytovania timo¢nickej sluzby ako socialnej sluzby.
Socialnopravne minimum, schopnost’ rozpoznavat' potencialne porusovanie prav 0osob so
zdravotnym postihnutim .

Eticky kodex tlmocnika pre osoby s hluchoslepotou.

L1, Prakticky ndcvik taktilného tlmodcenia- praktickda éast’ —najmenej v rozsahu 350 hodin

Praktické zvladnutie novych komunikacénych foriem os6b s poruchou sluchu (taktilna
posunkovana slovencina, taktilna slovenska posunkova re¢, Lormova abeceda, dotykova
prstova abeceda, vpisovanie pismen do dlane).

Praktické vyuzitie/nacvik novych komunika¢nych foriem v komunikacii s osobou s poruchou
sluchu a zraku.

Simultanne tlmocenie z hovorené¢ho jazyka do komunika¢ného systému osoby s poruchou
zraku a sluchu v rozliénych Zivotnych situaciach — dialégy (napr. pri vybavovani uradnych
zalezitosti, komunikécia s nezndmou osobou....).

Simultanne tlmocenie z komunika¢ného systému osoby s poruchou zraku a sluchu do
hovoreného jazyka — dialogy (pri vybavovani Gradnych zalezitosti, U lekéra....).

Rozsirovanie posunkovej zasoby v Specifickych oblastiach posobenia a jej modifikacia pre
potreby 0sob s poruchou sluchu a zraku (napr. pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, pri
vzdelavani v Skolskom prostredi, v styku s rodinnymi prislusnikmi....).

Posunkovanie rozliénych zivotnych situacii 0sob S dualnym zmyslovym postihnutim (nékup,
travenie vol'ného Casu, vzdelavanie, prip. vybavovanie osobnych zalezitosti na rozlicnych
uradoch).

Konzekutivne tlmocenie - sprostredkovanie informadcii od inej osoby z hovoreného jazyka do
komunikac¢ného systému osoby s dudlnym zmyslovym postihnutim .

Konzekutivne timocenie od osoby s dudlnym zmyslovym postihnutim do hovoreného jazyka.

Profil absolventky/absolventa:

- ziskala/ziskal poznatky a pochopila/pochopil heterogenitu populécie 0séb s poruchou sluchu
a zraku z viacerych hl'adisk a kritérii ( stupen straty, vek, kedy k strate doslo, simultannost’,
naslednost’ straty jednotlivych analyzatorov...),



- ziskala/ziskal poznatky o rozli¢nych potrebach oséb s dudlnym zmyslovym postihnutim
vzhl'adom na tlmo¢nicky vykon,

- ziskala/ziskal teoretické poznatky o timoceni pre rozliénych jednotlivcov s poruchou sluchu a
zraku,

- ziskala/ziskal teoretické poznatky Vv Sirokej Skale komunikacnych foriem vyuzivanych
V skupine 0s6b S dualnym zmyslovym postihnutim,

- ziskala/ziskal poznatky o Specifikach tlmoc¢enia/komunikacie s osobami s poruchou sluchu
a zraku,

- ziskala/ziskal poznatky o priprave timoc¢nika na rozliéné tlmo¢nicke situacie,

- osvojila/osvojil si poznatky postaveni tlmoénikov posunkovej re¢i v EU a 0 uprave
problematiky dorozumievania sa 0sdb so sluchovym postihnutim v podmienkach SR.

Praktické vedomosti absolventkylabsolventa

- osvojila/osvojil si specifické komunika¢né formy osdb s dudlnym zmyslovym postihnutim
zvladla/zvladol tlmocenie rozli¢nych zivotnych situdcii, S dérazom na pretimocenie obsahu
a jeho pochopenie klientom,

- rozvinula/rozvinul si zruénosti vo vyuzivani rozli¢nych komunika¢nych foriem vzhl'adom na
Specifické potreby 0s6b s poruchou sluchu a poruchou zraku,

- porozumela/porozumel komunikacii klienta s poruchou sluchu a zraku a naucila/naucil sa
prisposobit’ svoj spdsob komunikacie jeho potrebam,

- zefektivnila/zefektivnil si komunikaciu s klientom s poruchou sluchu a zraku vzhl'adom na
Specificka tejto formy komunikécie,

- zefektivnila/zefektivnil si porozumenie klientovej komunikacie a jeho preklad do hovoreného
jazyka,

- naudila/naucil sa vyuzivat' neverbalne formy komunikacie v styku s osobami s dualnym
zmyslovym postihnutim.

Ukoncdenie kurzu taktilného tlImodenia a preukazovanie jeho absolvovania:

Po uspesnom absolvovani kurzu taktilného tlmocenia v celom rozsahu ucastnicka/ucastnik
tohto kurzu ho ukoncuje vykonanim zavere¢nej skiiSky pred najmenej trojclennou skiSobnou
komisiou, z ktorej najmenej jeden ¢len je odborne spdsobily v taktilnom tlmoceni. Za odbornt
sposobilost’ v taktilnom tlmoceni sa povazuje  splnenie kvalifikaénych predpokladov
potrebnych na vykonéavanie taktilného tlmocenia v oblasti socidlnych sluzieb ustanovenych
zékonom o socialnych sluzbach, posudzované podla:

a) § 84 ods. 10 az 12 tohto zakona, alebo

b) prechodného ustanovenia § 110ao ods. 2 tohto zékona, u fyzickej osoby, ktora k 31.
decembru 2019 spina kvalifikaény predpoklad podl'a § 84 ods. 11 a 12 zékona
0 socialnych sluzbach v zneni G¢innom do 31. decembra 2019, a teda do 31.12.2019



1. preukédzateI'nym spdsobom absolvovala titmo¢nicke minimum certifikatom
vydanym subjektom, ktory ma opravnenie Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a $portu SR na vzdelavanie tlmoc¢nikov pre hluchoslepé osoby, a
sucasne

2. sa preukdzatelnym sposobom zucastiiovala d’alSieho vzdelavania najmenej
raz za pit rokov (priebezného udrziavania, zdokonal'ovania a dopifania
pozadovanych vedomosti a schopnosti potrebnych na vykonavanie pracovnych
¢innosti v oblasti socialnych sluzieb, realizovaného spdsobom podl'a § 84 ods.
24 zakona o socialnych sluzbach),

Obsahom tejto zadverecnej sklisky je overenie vedomosti ucastnicky/t€astnika kurzu taktilného
tlmocenia v tejto forme tlmocenia a overenie jej/jeho sposobilosti pouzivat’ taktilné timocenie
Vv konverzacii.

Po uspesnom vykonani zaverecnej skusky realizator kurzu taktilného tlmocenia vystavi
absolventke/absolventovi tohto kurzu doklad o tomto uspesnom overeni jej/jeho vedomosti
v taktilnom tlmoceni a jej/jeho sposobilosti pouzivat taktilné tlmocenie v konverzacii.

U ucastnicky/Gcastnika kurzu taktilného tlmocenia s dosiahnutym vysokoskolskym vzdelanim
prvého stupna alebo druhého stupiia v Studijnom odbore Specidlna pedagogika zameranom na
surdopédiu/ pedagogiku sluchovo postihnutych, ktory absolvoval kurz taktilného timocenia len
v rozsahu praktického nacviku taktilného timocenia- praktickej Casti

a) je obsahom zaverecnej skisky len overenie jej/jeho sposobilosti pouzivat taktilné
tlmocenie v konverzacii a

b) po tspesnom vykonani zavereénej skusky realizator kurzu taktilného timocenia vystavi
absolventke/absolventovi tohto kurzu doklad o uspesnom overeni jej/jeho sposobilosti
pouzivat taktilné¢ timocenie v konverzacii.



